
De supermarkt van de toekomst

LRO ONDERNEMERSCONGRES 2025

Woensdag 4 juni 2025  |  12.15 – 18.00 uur  |  AFAS Theater in Leusden



12.15 uur Ontvangst

13.00 uur OPENING DOOR LRO-VOORZITTER
Wout van der Wal | Stichting LRO

13.10 uur DE SUPERMARKT VAN MORGEN: ROBOTS 
IN DE SUPERMARKT?
Laurens Sloot | EFMI & RUG

13.55 uur
EXPLOITATIE-ONTWIKKELING & 
INVESTERINGEN: AFREMMEN OF 
DOORPAKKEN?
Ton van Loon & Joeri van Rens | Marshoek

14.30 uur Pauze

15.00 uur RETAILMEDIA: DE WERELD ACHTER HET 
BEELDSCHERM IN UW WINKEL
Peter Garstenveld | Retail expert

15.35 uur DYNAMIC PRICING: LEARNINGS VAN DE 
BOON FOOD GROUP
Eelco Hos | Retail Innovation Expert

16.05 uur PANELDISCUSSIE: 
TECHNOLOGIE & DE SUPERMARKT VAN 
MORGEN
Tom Heidman | CEO Jumbo
Robèr Delver | Expert formuleontwikkeling
Wouter Kolk | ex-CEO Ahold Delhaize Europa
Frank Quix | Q&A Retail

16.50 uur WRAP-UP
Laurens Sloot | EFMI & RUG

17.00 uur NETWERKBORREL
Onder het genot van een hapje en drankje 
napraten met collega’s

De arbeidsmarkt zal het komende decennium 
krap blijven, maar tegelijkertijd ontwikkelt 
technologie zich razendsnel. Sommige DC’s zijn 
al gerobotiseerd en de meeste supermarkten 
hebben al zelfscankassa’s. Toch is er in de 
toekomst met robotica en AI veel meer mogelijk. 
Denk bijvoorbeeld maar aan schoonmaakrobots 
en systemen die automatisch de voorraad 
checken. Wellicht lopen er rond 2030 al robots in 
de supermarkt rond die vakken vullen en klanten 
helpen bij vragen!?

Op 4 juni a.s. organiseren EFMI Business School 
en de Stichting LRO alweer de 5e editie van het 
LRO Ondernemerscongres. Centraal staat deze 
keer de rol die technologie kan gaan spelen in de 
supermarkt van de toekomst. Tijdens het 
congres komen de volgende thema’s aan bod:

▪ Welke arbeidsmarktkrapte ervaren onder-
nemers en welke impact heeft dit op  de 
loonkosten? 

▪ Waar zien ondernemers kansen voor  
arbeidsbesparende technologie?

▪ Hoe kan de technologie het serviceprofiel van 
de supermarkt verbeteren?

▪ Welke kansen biedt Retailmedia om extra 
inkomsten te genereren?

▪ Hoe ga je verstandig om met 
(her)investeringen in de supermarkt?

▪ Welke look & feel heeft de supermarkt van 
morgen?

Na deelname aan het LRO Ondernemerscongres 
bent u weer helemaal op de hoogte van de meest 
relevante ontwikkelingen in het vak! 

Wij ontvangen u graag op woensdag 4 juni a.s. in 
het AFAS Theater in Leusden!

TECHNOLOGIE & SUPERMARKT
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INSCHRIJVEN
Na inschrijving ontvangt u van ons binnen 2 
werkdagen een officiële deelnamebevestiging. 

Tot en met 21 mei 2025 is het mogelijk om 
kosteloos te annuleren. Na die datum wordt bij 
verhindering het volledige kostenbedrag in 
rekening gebracht.

DEELNAMEKOSTEN
Deelname aan het LRO Ondernemerscongres 2025 is 
kosteloos voor zelfstandig supermarktondernemers.  

Voor overige belangstellenden bedragen de 
deelnamekosten Euro 495 (excl. BTW).

Er zijn 150 deelnameplaatsen beschikbaar. Bij het 
bereiken van het maximale aantal deelnemers vindt 
deelname plaats op volgorde van inschrijving. 

LOCATIE EN PARKEREN
Het congres vindt plaats in de 
Rembrandt van Rijn zaal in het 
AFAS Theater in Leusden.

Adres: 
AFAS Theater
Inspiratielaan 3
3833 AV Leusden

Er is ruime parkeergelegenheid 
op deze locatie (inclusief 100 
laadplekken).

STICHTING LRO
De Stichting Lokaal Retail Ondernemerschap (LRO) 
zet zich in om kennis te ontwikkelen die zelfstandig 
ondernemers kan helpen bij hun beleidsvorming. Dat 
doet de Stichting LRO via het faciliteren van 
wetenschappelijk onderzoek, het organiseren van 
congressen en het laten uitvoeren van praktijk-
gericht onderzoek onder zelfstandig ondernemers. 
De Stichting LRO wordt aangestuurd door een 
bestuur bestaande uit (voormalig) supermarkt-
ondernemers van verschillende formules en opereert 
onafhankelijk.

KLIK HIER
om aan te melden 

op de EFMI-website
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https://efmi.nl/2025/04/14/inschrijfformulier-lro-ondernemerscongres-2025-woensdag-4-juni-a-s
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